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SINTESIS DE LA OBRA

Muchos son los interrogantes que se hacen los empresarios al momento de or-
ganizar los recursos humanos y materiales de sus empresas para que ésta pueda
cumplir con los fines previstos. ;Qué tareas y qué drea las deben realizar? ;Cémo
se delegan las tareas y la toma de decisiones? ;Qué funciones debe cumplir cada
miembro en la organizacién? ;Qué responsabilidades asumen? ;De quién deben
recibir 6rdenes? ;Quiénes son sus subordinados?;Quién lo reemplazara en caso
de ausencia?;Qué condiciones voy a exigir para cubrir un puesto de trabajo en mi
empresa? ;Qué cambios puedo hacer en la actual estructura, que me resulta one-
rosa e ineficiente? Estas respuestas las encontraran en el Capitulo 11, en el que se
desarrollan manuales de organizacion y organigramas, que son la representacion
grifica de la estructura formal de la organizacion. Se presentan, ademds, modelos
de organigramas, con siete, seis, cinco, cuatro y tres Gerencias, en los que las fun-
ciones basicas: Produccién, Comercializacion, Abastecimiento, Administracién,
Finanzas y Personal, se reubican, pero no desaparecen en las reestructuraciones.
:Como se llevan a cabo los procedimientos de compras, de pagos, de ventas y de
cobros? ;Qué dreas de la empresa intervienen en cada procedimiento? ;Qué for-
mularios se utilizan en cada operatoria? La respuesta de estos interrogantes se en-
cuentra en los Capitulos 11y 111, donde se estudian los manuales de procedimientos
y en los cursogramas, que son sus representaciones gréficas.

Las teorias pedagogicas constructivistas nos indican que los saberes se deben
construir y no transmitir. La ensefianza se expresa de manera indirecta (TemAti-
ca que se aborda en el Capitulo 1).

La «situacion-problemas es propuesta por el docente, mientras que el modo
de abordaje, los procedimientos y la resolucién son realizados por los estudiantes.

Se encontraran con las siguientes actividades: mapas conceptuales, bibliogra-
fia sugerida, test de lectura y trabajos practicos.

Los practicos plantean situaciones similares a las que los interesados se en-
frentardn en su futuro campo laboral. Simulan trabajos que los profesionales de-
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beran realizar en «empresas que inician actividades>: confeccién de manuales
de organizacion, de organigramas, de manuales de procedimientos, de cursogra-
mas y formularios no reglados por leyes especiales y recrean trabajos que serdn
encomendados por «empresas en marcha>; andlisis y correcciones de manuales
de organizacion, de organigramas, de manuales de procedimientos, de cursogra-
mas y de formularios de uso interno. Incluye reflexiones sobre ética.

TEMAS

« Manuales de organizacion y organigramas.
« Formularios no reglados por leyes especiales.
« Manuales de procedimientos y cursogramas.

DESTINATARIOS DE LA PRESENTE PUBLICACION

« Esta nueva alternativa para estudiar Administracién fue realizada teniendo en
cuenta los lineamientos generales del Plan de Estudios de las carreras de Con-
tador Pablico Nacional y Economia, de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
dependiente de la UNER. Se adecua alos contenidos practicos de la asignatura
de Administracién General, correspondiente al Primer Afio y cuenta con la
aprobacion del profesor a cargo de la Cétedra: Cr. Raul Keller.

« El presente trabajo fue elaborado, ademads, contemplando los lineamientos ge-
nerales del Plan de Estudios de la carrera Licenciatura en Administracion de-
pendiente de la Facultad de Ciencias de la Gestién de la UADER y el perfil de
sus egresados. Incluye temas previstos en la catedra de Administracion del se-
gundo ano y en la citedra de Practica Profesional «111>> del tercer ano de dicha
carrera, de las cuales el infrascrito es Profesor Adjunto Ordinario y Profesor
Adjunto Interino respectivamente.

« Pequenos y medianos empresarios interesados en organizar sus empresas.

« Estudiantes que cursan la asignatura Administracién bajo la modalidad semi
presencial.
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